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3. Conclusao

v'A SERRIALU é uma empresa especialista na fabricacdo e instalacdo de diversos produtos vocacionados para o mercado da
construgao civil.

v Os nossos colaboradores sédo técnicos altamente qualificados, com varios anos de experiéncia e formagao especifica para cada
tipologia de produto e suas caracteristicas.

v Rigor no cumprimento de prazos, know-how técnico e dinamismo comercial sdo os nossos fatores-chave de sucesso. Posicionamo-
nos como o parceiro ideal que se adapta as necessidades do cliente e a evolugdo do mercado.
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| v'5S ¢ uma metodologia de administragdo japonesa que se refere a inicial de cinco sensos:
3. Conclusao

= Seir;

= Seiton;

= Seiso;

= Seiketsu;
= Shitsuke.

v" Cada um dos sensos esta associado a um conceito chave que indica a sequéncia de agao para que sejam atingidos os objetivos que

a metodologia se propde alcancar.
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Seiri Separar

Shitsuke Seiton
Disciplina Organizar

Seiketsu
Normalizar

Serrlalu "5 S? Quem sdo esses senhores?" | |Jornadas Ibéricas de Metrologia e Qualidade - ESCE-IPVC 4



INDICE

1. Apresentagao da Empresa

2. CONCEITOS5 S

3. Conclusao

v Inicialmente realizou-se uma formagdo em sala com todos os colaboradores por forma a dar a conhecer a metodologia através de

'«

conteudos tedricos

v" Seguidamente, pa{

vermelhos, onde s¢
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através do uso de cartdes




SEIRI - Sep?

v" Refere-se a evitar 0 ente necessario ao trabalho

daquilo que é desn| descartando, conseguimos

melhorar a arrumaca

7 §

L/]
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SEITON - Organizar

v’ Significa deixar tu

v E literalmente arr 2ncontra-las facilmente sempre

que necessario. A
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SEISO - Lin

v’ Significa manter lim paréncia, como do ambiente

de trabalho e tambg £a0 a melhorar o que ja esta

limpo, melhor.

L/]
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" TUBO REDONDO
25MM - 30MM

SEIKETSU -

v’ Significa zelar pela s o0 Seiri, Seiton e Seisu), é

preciso “tornar comt ite, séo criadas regras e

normas para manter| -\

a8 i\‘»
|
)
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ACOMPAMNHAMENTO DOS5 55

12 5 - SEIRI "SENSO DE UTILIZACAD" | (Distinguir & que € wtil do gue ndo &)

Lixo

Area com residuos

Equipamento/Maquina desnacessaria

Informacdo desatuali./desnecessa.

2% 5 _SEITON "SENSO DE ORGAMIZACAD | {Distinguir o gue & witil do que ndo &)

Falta de identificagdo

Organizagao incomecta

Local desadequado para
armazenamento

Forma incorrecta de armazenamento

3= 5 - SEISO "SENSO DE LUMPEZA E HIGIENE | (Manter o posto de trabatho sempre impo)

Posto de trabalho com sujidade

Fonte de sujidade

Zona com sujidade

Equipamentos/ Maguinas sujas

.-

42 5 _ SEIKETSU "SENSO DE NORMALIZACAOD | (Cumprimento dos standards implementados)

Equipamento fora do local

Maquina/Ferramenita ndo limpas apos
utilizagdo

N3o existem planos de manutengio
limpeza

5¢ § - SHITSUKE "SENSO DE AUTODISCIPLINA

cumprimento dos 4 5ensos anteriores
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Ser

E ficiente e

R igoroso
Requer

l nterrogacao

A perfeicoamento

L ucidez e
U nido.
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